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Заместителю начальника Управления Роспотребнадзора ЮЗАО по городу Москве
Осиной И.С. 
 117485 г. Москва, ул. Бутлерова, д. 7а.

от адвоката МГКА «Насимов и партнеры» Воробьева А.С.
119002, Москва, ул. Арбат, д. 33, пом. 1 
Тел.: 8(915) 386-74-93
В интересах ФИО
АДРЕС

Уважаемая Ирина Станиславовна,

Описать обстоятельства.
В соответствии с ч. 1 ст. 7 ФЗ «О защите прав потребителей» потребитель имеет право на то, чтобы товар (работа, услуга) при обычных условиях его использования, хранения, транспортировки и утилизации был безопасен для жизни, здоровья потребителя, окружающей среды, а также не причинял вред имуществу потребителя.
Согласно с ч. 1 ст. 14 ФЗ «О защите прав потребителей» вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу потребителя вследствие конструктивных, производственных, рецептурных или иных недостатков товара (работы, услуги), подлежит возмещению в полном объеме.
Здесь также могут содержаться другие нормы права.
На основании вышеизложенного,

ПРОШУ:
1. Взять на контроль рассмотрение доводов настоящей жалобы.
2. Провести проверку в порядке надзора за защитой прав потребителей в отношении ООО….

Приложение:
1. Документы
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